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Pedido de Bonos Servicio Mantenimiento 2024

CLIENTE:

CIF/NIF:

Fecha de solicitud:

Fecha de entrada en vigor:

Numero de bonos: X 65,10€/u
Importe: €
IVA: €

A

Pagar: €

Cuenta bancaria BANESTO: ES95 0030 7176 1200 0071 0271

Los bonos horarios
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Cada bono equivale a una hora de trabajo.

Para casos en los que se requiera desplazamiento, el bono es canjeable por 35 kildbmetros a recorrer, sumando
los de ida y los de vuelta, tomando como punto de partida la localidad de Avilés, Asturias.

Para el afilo 2024, el precio del bono queda fijado en 65,10 euros, lo que equivale a un coste de 1,085 euros
el minuto.

Pueden adquirirse tantos bonos como se desee.

Sélo podran utilizarse en labores de mantenimiento. No podran intercambiarse por otro tipo de servicios o
productos.

No son reembolsables. El cliente nunca podra solicitar se le devuelva el importe equivalente de los bonos
adquiridos y no intercambiados por trabajos de mantenimiento.

Tienen una vigencia de 365 dias. Pasado este tiempo, los bonos "caducados" perderan su valor y no podran
ser intercambiados por ningun tipo de servicio.

En caso de que el servicio de mantenimiento supere el saldo de bonos a favor del cliente, se facturara cada
minuto de exceso a razén de 2,04 euros.

Adgquisicion de bonos
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Cumplimente este formulario

Realice la transferencia a la cuenta bancaria cuyo nimero se le haya proporcionado para tal fin.

Envie por correo electronico copia de este formulario y del justificante de la transferencia.

Una vez hayamos comprobado la validez de los datos facilitados, procederemos a emitir factura que
enviaremos por correo electrénico.

Desde la propia aplicacion SmartOffice podra consultar el histérico de bonos adquiridos y consumidos.

so de los bonos

Solicite la asistencia para el mantenimiento de la forma habitual.
Si asi lo desea, puede pedir que se estime el nimero de minutos que nuestro servicio técnico empleara en la
resolucién de la cuestion planteada. Pero tenga en cuenta lo siguiente:

» Hacer una estimacion del tiempo que se va a emplear también afectara al saldo de bonos.

« Muchas veces es dificil hacer una estimacion temporal debido a factores externos que pueden influir en el

resultado final.

Tras cada intervencion, se le informara de la cantidad de minutos utilizados por el servicio técnico para
atender a su demanda.
Al dia siguiente, podra consultar desde SmartOffice los bonos consumidos por la intervencion en cuestion.
La minima fraccion de uso es el minuto.
En cualquier momento, usted podra dar término a los trabajos comenzados con cargo a su saldo de bonos.
Si para determinado trabajo se requiriera desplazamiento, tenga en cuenta que el bono equivale a 35
kilometros.
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